PARQUES DE SOTOGRANDE, E.U.C.

INFORME DE GERENCIA 2023-2024

Estimado Propietario, como en ejercicios anteriores, le traslado las lineas generales que han constituido la gestion de la Entidad, desde
el segundo semestre de 2023 hasta la actualidad.

Como caracteristicas generales del ejercicio podemos destacar el cumplimiento presupuestario, las bajas cifras de robos e incidencias de
seguridad, la realizacion de obras de mejoras del asfaltado y las mejoras paisajisticas en la urbanizacion.

A continuacion, le detallo los aspectos mas significativos de las diferentes areas de gestion de la Entidad:

I - SEGURIDAD

En el presente 2024 hemos tenido 6 incidencias por robo. Dos de ellos se produjeron el mismo dia de Enero, aunque uno lo conocimos
dias después, y previsiblemente por los mismos individuos, escogiendo casas sin moradores en su interior y utilizando herramientas de
corte de hierro para entrar a las viviendas. Otro de ellos fue en Marzo, con el modus operandi de entrar al descuido mientras los
residentes estaban ya en sus habitaciones, dandose a la fuga en cuanto fueron sorprendidos. El resto corresponde a robos en los que se
ha interactuado con los residentes, consiguiendo finalizar el robo. Destacar que, en todos los robos con moradores, aunque tenian
sistemas de alarma, los mismos no estaban conectados.

Seguimos manteniendo reuniones periddicas con G. Civil, Policia Nacional y Policia Local con el fin de aunar esfuerzos e informacion
sobre el estado de la seguridad en la zona de afectacion a la urbanizacion.

En el apartado de atenciones a sistemas de alarmas de propiedades, las cifras presentan una continuidad respecto a afios anteriores,
habiéndose atendido durante el 2023 un total de 4.686 atenciones de alarma a viviendas en la urbanizacion.

ROBOS POR ANO 2015 A 2024
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Numero de robos totales por afio desde 2015 a 2024.

DIAS DE ROBO PORANO 2015 A
2024
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Numero de dias de robo por aiio desde 2015 a 2024.



I-a. Equipamiento

El afio pasado adquirimos 3 equipos portatiles nuevos y actualmente estamos pendiente de incorporar 4-5 unidades mas.

Nuevas camaras térmicas portdtiles.
Durante este ejercicio, como mejora de la inversion realizada en sistemas de seguridad (camaras, lectores de matriculas, etc.) aflos atras,
vamos a realizar una actualizacion con un nuevo Software de gestion que ampliara nuestras capacidades de revision y analisis, tanto en
tiempo real como a modo forense, dotando de mayor capacidad al servicio de vigilancia y su interrelacion con Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad del Estado.

I-b. Ocupacion de viviendas

El Departamento de Seguridad viene realizando acciones encaminadas a evitar la ocupacion ilegal de viviendas en la urbanizacion. La
operativa actual consiste en la revision en cada turno (mafiana, tarde, noche) de las deshabilitadas y sin uso desde tiempo prolongado,
haciendo coincidir esta revision con las rondas habituales que se realiza a toda la zona que tiene asignada cada vehiculo patrulla.

Complementariamente, durante las ultimas horas de la tarde y las primeras de la noche, se realiza una revision mas detallada para
detectar cualquier tipo de luz en el interior de la vivienda u otros signos que nos puedan alertar de una ocupacioén como son la presencia
de vehiculos en el interior de la propiedad, humo en chimeneas o puertas o ventanas abiertas.

II- MANTENIMIENTO

1I-a. Infraestructuras

RED DE PLUVIALES: Como viene siendo habitual, durante el afio se ha cumplimentado el Plan de Mantenimiento de redes y
realizado mejoras puntuales.

Dentro de este plan de mantenimiento se realiza:

e Revision de todas las salidas de la red de pluviales en la urbanizacion y limpieza de estas, con especial atencion a las
salidas de colectores al rio Guadiaro, Arroyo de la Horra y Arroyo Guadalquiton.

e  Revision y limpieza de puntos histéricamente conflictivos programado y antes de amenaza de lluvia.
e Resolucion de incidencias de la red comunicadas por propietarios.
e Reparacion / Sustitucion de rejillas y tapas de imbornales.

e  Sustitucion / Mejoras de tuberias de la red.




Como actuacion singular este afio se ha acometido la ejecucion de una solera de hormigén armado en el colector bajo vial de la entrada a
las urbanizaciones de Altos de Valderrama y Sotogolf en Avda. del Carmen para asegurar la estabilidad de la estructura por el deterioro
en la base de la tuberia.

ALUMBRADO: A parte de los trabajos de mantenimiento general de la red y solucién de averias, este afio continuamos con la
instalacion de mayor niimero de farolas solares en las luminarias altas. También se ha modificado el alumbrado de la rotonda de la Avda.
Almenara con Avda. los Cortijos, incorporando dos nuevas farolas solares para liberar la rotonda central.

Igualmente, se ha actuado en la zona del entorno de la Iglesia de Sotogrande con la incorporacion de farolas solares.

VIALES: Se ha realizado la campafia de asfaltado 2024. Este afio para la campaiia de asfaltado se ha podido realizar mayor niimero de
m2 de asfaltado que en aflos anteriores.

Las calles que han recibido actuaciones en esta campaiia han sido:

Tramo Paseo del Parque zona Guadalquiton. Tramos Avda. los Cortijos.
Rotonda Paso del Parque con Sancho el Mayor. Tramo Avda. Almenara. (Cuneta)
Tramo Duarte de Portugal. Tramo calle Castafio.

Calle Leonor de Castilla. Tramo calle Fondo.

Calle Ordofio de Leon. Calle Fino.

Tramo calle Rodrigo el Godo — Roberto el Piadoso. Calle Daimiel.



1I-b. Seiializacion

PINTURA VIARIA: El pintado de lineas y de toda la sefializacion horizontal de
urbanizacion.

resaltos, pasos de peatones y entradas de toda la



II-c. Limpieza viaria

La urbanizacion dispone de un servicio de limpieza mecanica a través de dos barredoras que se encargan del servicio de limpieza de las
calles con frecuencia semanal. Este servicio mecanico se complementa con actuaciones de limpieza manual que se ejecutan en la
urbanizacion por nuestro personal propio de jardineria y limpieza.

e

Implantacion del cuadrante de trabajo de barredoras por zonas.

Desde la adquisicion de la segunda barredora se instaur6 un nuevo cuadrante para coordinacion de las dos maquinas de forma que se
optimice lo mejor posible el aumento de la capacidad de limpieza actual.

CUADRANTE SEMAMAL DE ZOMAS DE SERVICO CONM DOS BARREDORAS

= R
MIERCOAES

ROJO: BARREDORA 1

AZUL: BARREDOAS 2

—

II-d. Otras actuaciones

SENDAS PEATONALES: Se continua con los trabajos iniciados el pasado afio de mejora de las Sendas Peatonales y sefializacion.




111 - JARDINERIA

1II-a. Actuaciones Singulares

Continuando con el programa de actuaciones que se viene realizando desde hace afios, el Comité Asesor Paisajistico ha definido
actuaciones en las zonas comunes mas representativas de la urbanizacion.

Como actuaciones mas relevantes en esta Gltima campafia destacamos:
e Renovacion de Rotonda Almenara.

Tras la finalizacion de los trabajos por parte de la Junta de Andalucia, los cuales atravesaron la rotonda de Avda. Almenara junto al Hotel
SO, se ha renovado paisajisticamente la rotonda con la plantacion de un ciprés stricta (de porte columnar) rodeado de césped, mas en
consonancia con el estilo general de Sotogrande.

Debido a la reducida superficie de dicha rotonda y a que en la zona se dispone de riego con agua no potable se ha realizado dicha
actuacion a pesar de las condiciones de sequia. Ademas, se ha instalado el sistema de riego subterraneo mediante goteo para optimizar
tanto el consumo como la deriva del agua hacia la calzada.

Estado anterior de la rotonda de Almenara junto al Hotel SO. Estado actual de la rotonda

III-b. Zonas Verdes

Dentro del mantenimiento de las zonas verdes destacan los desbroces y limpiezas que se realizan en mayo y junio como actuaciones
preventivas de incendios. Estos trabajos se realizan mediante combinacion de desbroces mecanizados en zonas amplias y otros manuales
en aquellas zonas de mayor inaccesibilidad o proteccion por la existencia de vegetacion catalogada.

Esta actuacion se realiza respetando el caracter natural de estas zonas, incidiendo sobre todo en las especies de caracter pirofita
disminuyendo la continuidad horizontal y vertical de combustibles y favoreciendo al mismo tiempo a las especies de mayor valor
ecologico por eliminacion de la competencia del resto de especies invasoras.
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III-c. Podas

e  Estudio de arbolado: tala y poda preventiva.
Los trabajos enmarcados dentro del apartado de poda para 2024 estdn marcadamente determinados por las actuaciones en materia de
poda preventiva sobre pino carrasco (Pinus halepensis) en toda la masa de esta especie en la urbanizacién debido al fenémeno de
desprendimiento de ramas gruesas probablemente por a las condiciones de sequia ocurridas durante verano y otoflo pasados.
Como consecuencia de esto, durante el otofio de 2023, se encargd un estudio del estado general de dicha masa de pinos (509 Unidades) a
empresa especializada a nivel nacional, con elementos y medios técnicos tales como resistografias, para revisar el estado de la madera de

dichos ejemplares. Los resultados indicaron la necesidad de eliminar 11 ejemplares, los cuales han sido talados en su totalidad.

Adicionalmente a ello se han realizado numerosas actuaciones de poda de ramas en riesgo de caida.

EEcRUAS
Ann ~ r“c

Ejemplo toma datos con instrumental (resistografo) Imagen durante las tareas de tala del uiltimo ejemplar (calle Alberche)



Measuring / object data

Measurementno.: 13 Speed : 2000 r/min  Diameter:
1D number ] Needle state: — Level

Drilling depth ~ : 4000 cm  Tilt :-320 Direction:
Date : 16.09.2019 Offset :158/241  Species :
Time. 1123651 Avg.curve :offfoff  Location:
Feed : 50 cmimin Name

Ampiitude [%]
100

Drilling depth [cm]

Assessment Comment

W From 0,00cm to 1,50cm : Corteza Toma realizada en el ronco a una altura de.
= From 1,50 cm to 40.00cm : Madera Buen Estado 30 centimetros y en direccién sur. En el
resistograma no se aprecia Ia existencia de.
discontinuidades de importancia por lo que se
considera que |a madera se encuentra en buen
estado a este nivel.

Ejemplo de grdfica obtenida a partir de las pruebas con instrumental en ejemplar seleccionado (Resistografo).
e  Poda general de calles.
Respecto a la poda general para 2024, se ha reforzado el equipo de poda con el alquiler de otro camion plataforma para de esta forma
duplicar la capacidad operativa y de este modo poder atender por un lado las tareas de poda preventiva referidas en el punto anterior, asi

como la poda general de calles.

En este sentido durante este afio se han realizado podas en las siguientes calles: Sancho el Mayor, Cortés, Benavente, Santiago de
Compostela, Barbara y Alvarado y en las Avenidas Almenara y de los Cortijos.

e Poda de palmeras.

A primeros de mayo, como cada afio comenzaron los trabajos de poda de las mas de 3600 palmeras Washingtonias que existen en la
comunidad.

Por otro lado, con el objeto de ofrecer a los vecinos precios competitivos en cuestion de poda de palmeras y al mismo tiempo optimizar
la recogida de residuos de la urbanizacion, se ha ofrecido a los vecinos la poda de sus palmeras particulares.

II1-d. Control de contenedores y podas

Ante el creciente volumen de poda generado en el ambito de la E.U.C, el servicio prestado en la recogida tanto de residuos finos
(contenedores) como de podas de mayor tamafio resulta esencial para el conjunto de la urbanizaciéon. Para mejorar dichos servicios y
minimizar las molestias hemos comenzado este afio a prestar ambos servicios con un Unico programa de recogida para contenedores y
podas, fusionando los programas de los dos servicios de forma que tanto residuos como contenedores permanezcan el minimo tiempo
posible en las calles.

— UNEs/Monday

— Martes/Tuesday
« Miércoles/Wednesday
Jueves/Thursday
—ViEMNES/FTIdAY

Programa de recogida de contenedores y podas 2024.
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Para ello a principios de afilo comenzamos enviando una circular informativa sobre el cambio de dias de recogida de contenedores en las
zonas afectadas al mismo tiempo que se hizo una campafia de informacion puerta a puerta entre vecinos y empresas de mantenimiento.

Actualmente seguimos trabajando en la mejora y optimizacion de este servicio esencial, tanto en los aspectos técnicos de la operativa
como reforzando la colaboracion con jardineros y empresas.

III-e. Tratamiento de Plagas

Picudo Rojo: Tratamientos y revisiones periddicas de todas las palmeras canarias de la comunidad. Contintian los buenos resultados
durante el afio con ninguna baja dentro de las palmeras. En cuanto a palmeras canarias privadas se continua con el protocolo de aviso
asesoramiento tratamiento de choque en caso necesario y seguimiento.
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(Grdfica: evolucion de nivel de picudo registrado)

Desde Febrero de 2014 se establecié una red de trampeo por toda la urbanizacién con el objetivo de conocer mejor la evolucion de la
plaga en Sotogrande y poder combatirla de un modo mas eficaz. Gracias a ésta, hemos podido comprobar que la evolucion interanual de
la plaga en la urbanizacion esta siendo favorable ya que el niimero de capturas de 2014 fue de 3.256 Uds., 2.420 Uds. en 2015, 2.078
Uds. en 2016, 1.305 Uds. en 2017, 1.322 en 2018, 942 en 2019, 1325 en 2020 y 1395 en 2021, 1044 en 2022 y 731 en 2023 siendo éste
un nimero algo mas bajo al del afio anterior observandose en la grafica una tendencia a la estabilizacion con descensos y picos
estacionales.

Estos resultados son obtenidos, en gran medida y al igual que viene sucediendo en los tltimos afios, gracias a la concienciacion de los
propietarios de palmeras que cuidan y tratan sus palmeras tal y como recomienda la Entidad y la Junta de Andalucia.

Procesionaria de Pinos: Tratamiento de las zonas afectadas segiin programa de mantenimiento anual. Estos tratamientos se realizan de
modo combinado mediante la colocacion de trampas, tratamientos de pulverizacion y endoterapia aplicada directamente via vascular a
los ejemplares afectados.

Lucha biolégica: Esta campafia al igual que la pasada se ha realizado un tratamiento de lucha bioldgica contra la plaga de la psila en los
ficus de Isabel la Catolica y Grazalema. Los tratamientos se basan en la suelta de insectos beneficiosos y depredadores de los causantes
de la plaga, de este modo se reduce la aplicacion de productos fitosanitarios con el consiguiente beneficio medioambiental.

Insectos (mosquitos): Desde hace varios afios incluyendo la presente campaiia de 2024 se estan intensificando los controles de insectos.
Fundamentalmente en mosquitos mediante el tratamiento y control de posibles puntos conflictivos como piscinas, fuentes o estanques sin
tratar. Se repasan periédicamente aquellos puntos de la via ptblica y zonas privadas a las que tenemos acceso para tratarlos.

Se sigue realizando un control de la presencia del mosquito tigre en la urbanizacién a través de una red de trampeo por toda la
urbanizacion, y se ha vuelto a contratar al igual que el afio pasado un refuerzo adicional de personal entre los meses de junio y
septiembre.

Roedores: Seguimiento segun contratos anuales en curso. En las épocas de limpieza de zonas verdes aumenta el movimiento de roedores
si bien los planes de actuacion disefiados contemplan la coordinacion de los equipos de limpieza y de desratizacion para minimizar los
efectos.



II1-f. Pintura de monolitos e infraestructuras

Desde principios de afio se viene realizando el pintado de més de 250 estructuras como monolitos, aparca bicis, cancelas, muros, sefiales
etc., repartidas por la urbanizacion para que presenten su mejor estado en varias veces al afio.

IV — ASUNTOS URBANISTICOS

PLAN GENERAL DE ORDENACION URBANA (PGOU) DE SAN ROQUE:

Respecto al PGOU de San Roque, a lo largo del ejercicio pasado se realizaron tramites administrativos por parte del Ayuntamiento de
San Roque en relacion a modificaciones del PGOU a través de innovaciones puntuales del mismo, que afectan tanto a suelos de la
urbanizacién como a suelos colindantes a la misma.

De todo ello se esta haciendo el oportuno seguimiento.
FONDEADERO EXTERIOR DE BUQUES FRENTE A LAS COSTAS DE SOTOGRANDE

En coordinacion con el Ayuntamiento de San Roque, seguimos desarrollando, junto con otras entidades de prestigio

de la zona, una estrategia de defensa frente a la idea de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras (APBA) de establecer un
fondeadero exterior para grandes buques frente a la costa de Sotogrande. Consideramos que esta idea atenta contra los intereses de
los vecinos, por los riesgos y dafios potenciales que se derivarian del establecimiento de un fondeadero frente a las viviendas de la
urbanizacion.
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V —RECURSOS Y ACTUACIONES JUDICIALES

V-a. Recibos Morosos

La deuda de los recibos girados en 2023 a cierre del ejercicio ha disminuido por sexto aflo consecutivo presentado una cifra de morosidad
de un 3,14% del total del presupuesto. Actualmente la morosidad de los recibos de 2024 es del 3,75 % del total del presupuesto.

Sin embargo, la deuda total acumulada a cierre del ejercicio ha aumentado con respecto a 2022, tras 5 afios de mejora de deuda total. En
el cierre de 2023 la morosidad aument6 en 36.813 € con respecto a la cifra registrada en el cierre de 2022.

La Entidad continta promoviendo los embargos preventivos y las subastas judiciales de inmuebles deudores y se mantienen los servicios
contratados de la sociedad ASNEF EQUIFAX SERVICIOS DE INFORMACION SOBRE SOLVENCIA Y CREDITO, S.L,
implantando un procedimiento para registrar en un fichero, a aquellos propietarios que incumplen su obligacion de pago de la cuota con
la Entidad, dificultando el acceso de éstos a operaciones financieras y de financiacion.

Los datos de domiciliacion de recibos se sitian en una cifra del 85,73% del total de los propietarios, lo cual agiliza mucho el cobro de las
cuotas y posibilita el pago fraccionado en 4 trimestres. Una vez mas aprovecho la ocasion para reiterarles la necesidad de disponer de una
direccion de correo electronico de contacto que nos permite agilizar las comunicaciones y reducir los costes que genera el envio de
cartas.

En Sotogrande a 10 de Julio de 2024

Fdo.: Sergio Sanchez Dominguez
Gerente Parques de Sotogrande E.U.C.

11



	Durante este ejercicio, como mejora de la inversión realizada en sistemas de seguridad (cámaras, lectores de matrículas, etc.) años atrás, vamos a realizar una actualización con un nuevo Software de gestión que ampliará nuestras capacidades de revisió...

